Iparági klaszterek és a KKV-k fejlesztése a fejlődő országokban

1.rész (Készítette:Dér Natália)

A legtöbb országban a KKV-k bonyolítják le az üzlet többségét, és foglalkoztatják az alkalmazottak nagyobb részét. Az OECD országok exportjának 25%-át, az ázsiai export 35%-át állítják elő.

A nemzetközileg versenyképes KKV-k gyorsabban tudnak nőni, és a hazai piacokon is nagyobb a túlélési esélyük. A nemzetközi versenyképességhez piacorientáltaknak kell lenniük, nemzetközi minőségű termékeket és szolgáltatásokat kell ajánlaniuk.

Ezeket a célokat különösen nehéz elérniük a fejlődő országokban, ezért a kormányoknak és non-profit ügynökségeknek gyakran kell segítséget nyújtaniuk.

KKV-k és szerepük a gazdasági fejlődésben

KKV definíciók

A KKV-kat általában az alkalmazotti létszámmal definiálják, de a definíciók országonként eltérnek. A fejlődő országokban használt definíciók sokszor nagyobb küszöbértékeket tartalmaznak, mint a fejlett országokban.

Pl. Mauritiusban:



-mikrovállalat: alkalmazotti létszám<10 fő



-KKV:             alkalmazotti létszám:10-49 fő

    Japánban:



-kisvállalat: alkalmazotti létszám< 300 fő

    Ausztrália, Kanada: a gyártó és egyéb vállalatokat is megkülönböztetik.



-gyártó kisvállalat: alkalmazotti létszám<100 fő



-egyéb kisvállalat: alkalmazotti létszám<50 fő



-középvállalat: alkalmazotti létszám100-500 fő

Különbözó KKV kategóriák léteznek:



-önfoglalakoztatók: alkalmazott nélküliek



-mikrovállalatok: kevesebb, mint 10 alkalmazottal



-kisvállalat: 11-49 fő



-középvállalat: 50-100 fő

A legtöbb gazdaságban a KKV-k többsége önfoglalkoztató alkalmazott nélküli, míg kicsi aránya lesz a középvállalatoknak. Ennek ellenére, az önfoglalkoztatók és mikrovállalatok alulreprezentáltak a hivatalos statisztikákban, mert nem tudják teljesíteni az elvárásokat.

KKV-k jellemzői a fejlődő országokban:

1. Munkaerő jellemzői:

A KKV-k többsége egy fős cég, a legtöbb egy alkalmazottas kategória a dolgozó tulajdonos. Ez a csoport alkotja a KKV munkaerő felét, a családtagjaik az egy negyedét (akiket alulfizetnek, de aktívan részt vesznek a vállalkozásban), a maradék egy negyed munkaerő a bérelt munkások, újoncok, tanoncok közt oszlik meg.

2. Aktivitási szektorok:

- kiskereskedelem

- kereskedelem

- gyártás

A városi régiókban a kiskereskedelem dominál, míg a gyártás a rurális és városi központokban is előfordul. Az országon belüli eltéréseket a KKV-k részesedésében a gyártott javak szempontjából, a különböző természeti adottságok okozzák, a fogyasztók ízlése, fogyasztási szokásai, illetve az exportpiacok fejlettségi szintje.

3. A tulajdonos neme:

A KKV-k többségének tulajdonosa és vezetője nő. Sokkal inkább elterjedt az otthonról irányított KKV a női tulajdonosok körében. Mivel az otthoni bázisú KKV-kat gyakran alulreprezentálják a statisztikákban, nem ritka, hogy a női vállalkozók igényeit fel sem mérik az egyes támogatási projektek beindítása előtt.

4. Hatékonyság:

A hatékonyságot úgy definiáljuk, mint a munka óránkénti megtérülését, mégis különbségek mutatkoznak a hatékonyságot illetően a különböző méretű KKV-k között. Általában az egy személyes vállalatok generálják a legkisebb nettó megtérülést. Néhány tanulmány azt mutatja, hogy a kicsi és a nagyvállalatok sem hatékonyak a közepes méretű cégekhez képest. A legtöbb megalapított KKV nem nő nagyobbra, kevés tud értékes társadalmi és gazdasági hasznokat biztosítani a közösségeiknek.

A KKV-k hozzájárulása a fejlődéshez:

Általánosan elfogadott, hogy a KKV-k jelenléte fontos a fejlődő országok gazdasági és szociális fejlődéséhez.

Gazdasági hasznai a KKV-knak:

· Méretüknek köszönhetően gyakran gyorsan alkalmazkodni tudnak a változó kereskedelmi, keresleti és makroökonómiai feltételekhez, ez növeli a rugalmasságukat.

· A KKV-knak megfelelő hajlamuk van a technológiai képességek megszerzésére és új termékek, eljárások kifejlesztésére. Hozzá tudnak járulni a nemzeti technológiai fejlődéshez és a versenyképességhez.

· A KKV fontos motorja lehet a bevétel és foglalkoztatás növelésének, ez jobb gazdasági lehetőségekhez vezethet az önállóak és a háztartások számára, hogy tudást szerezzenek.

· A KKV csökkentheti a bér-egyenlőtlenségeket az alacsonyabb jövedelmi disztribúcióban részt vevők közt a gazdasági részvétel növelésével.

Társadalmi hasznai a KKV-knak:

· A KKV hozzájárulhat egy régió fejlődéséhez, főleg ha azonos vállalati csoportok kollektív hatékonyságot tudnak elérni.

· A KKV-k segíthetik a társadalmi átalakulást a tulajdonlás és vállalatirányítási gyakorlatok megszerzésén keresztül.

· A KKV segíthet intézményesíteni a demokráciát és növelni a szociális stabilitást olyan struktúrák létrehozásán keresztül, melyek az emberek szükségleteit és céljait tükrözik.

Miért kell a KKV-kat támogatni és mely területeken?

Az erős KKV szektor, főleg az iparági klaszterek nem tudnak létrejönni erős állami támogatási forma nélkül. A kisvállalatok hátrányokkal küszködnek a piacon a méretük miatt. A piaci elégtelenségek rendszeresen aláássák a KKV-kat. Ezért a következő területeken kell a KKV-kat támogatni:

· Információ: A piacon a források hatékony elosztásához a versenytársaknak ugyanolyan releváns információkkal kell rendelkezniük. Az információ megszerzésének nagy fix költsége hátrányt okoz a kisvállalatoknak.

· Tréning: gyakran orvosolja az oktatási rendszer hiányosságait, de a KKV-k gyakran nem fektetnek eleget a tréningekbe, mert számukra ez nagy költségeket okoz.

· Kapcsolat a cégek között: pozitív externáliákat, vagy megosztott hasznokat okoz. (pl. mennyiségi árengedményt kaphatnak a nagyvállalatok, míg a kicsik nem tudnak jogot szerezni árengedményre a kis tételű megrendeléseik miatt.) Ha a kisvállalatok koordinálni tudják megrendeléseiket, beszerzéseiket, akkor már érvényesíthetik a mennyiségi árengedményeiket.

· Szállítási szolgáltatások: A teljes intézményi rendszernek a KKV-k erőforrásaihoz és jellemzőihez kell illeszkedniük. A KKV-k számára különböző információkat és szolgáltatásokat kell nyújtani.

KKV-kat támogató politika

A hagyományos KKV támogatási forma pénzügyi és hitel-központú. Mivel a hitelnek nagy volt a költsége, a hitelpolitikák gyakran hitelgarancia tervezeteket és támogatott kamatlábakat is tartalmaztak. Ezek a hagyományos hitelprogramok nem voltak sikeresek, mert az alapcélt nem valósították meg, hogy a KKV-k pénzügyi forrásokhoz való hozzájutását növeljék. A KKV-támogató politika egyik fajtája, mely az iparági klaszterek létrejöttét és fejlődését támogatja.

Két előnye van az iparági klasztereknek:

· KKV-k csoportja együtt fellépve legyőzheti a szolgáltatások és piaci információk megszerzésének korlátait.

· Ugyanabban a régióban és iparágban tevékenykedő KKV-k csoportjai elősegíthetik a versengést és innovációkat.

Klaszter perspektíva

Általános klaszter jellemzők:

(A klaszterek a valóságban eltérnek ettől az ideális típustól.)

· KKV-k túlsúlya: ennek oka: a kisvállalatok egyszerűen nagyobb számban fordulnak elő, mint a nagyvállaltok. Ennek ellenére a kicsik ugyanolyan rugalmasak és ugyanakkora innovációs kapacitással rendelkeznek, mint a nagyok. A nagyvállalatok általában integrálódnak a klaszter dinamikához.

· Földrajzi közelség: a KKV-k koncentrációja meglehetősen közeli földrajzi régión belül.

· Szektorális specializáció: KKV-k koncentrációja ugyanazon iparágon belül.

· Megosztott szociális, kulturális és politikai jellemzők: Az egyének, akik a klaszteren belül dolgoznak erős, homogén szocio-kulturális identitást és családi kötelékeket osztanak meg. Néhány esetben ez elsődlegesen egy nemzeti identitás, vagy közös helyi értékrendszer, máskor politikai identitás a cégek tagjai között.

· Cégek közti együttműködés és versengés: erős a vállalatközi kapcsolatok sűrűsége, beleértve a horizontális (versenyző vállalatok közötti) és vertikális (szállítók, gyártók és értékesítők közötti) kapcsolatokat. Az együttműködés a vállalatok közt elősegíti a kollektív fellépéseket és kollektív tanulást, ugyanakkor a verseny innovációhoz vezet.

Az iparági klaszterek támogatásának ésszerűsége:

A klaszteresedés két előnye:

· Vállalatközi tanulás: a klaszterek segítik a vállalatközi tanulást 3 módon:
1. a KKV tud tanulni a vevői és szállítói közti tranzakcióiból: a klaszter tud fejlődni az iparág specifikus tudásból (beszerzési, pénzügyi, marketing, K+F, értékesítési, számviteli információk, tudás)

2. a KKV tud tanulni a különböző cégekkel való interakcióiból: rejtett tudás szerezhető meg, melyet csak a közösségen belüli beágyazódottság esetén lehetséges. Csak a formalizált, kódolt tudást lehet továbbítani a kommunikációs technológián keresztül. A rejtett tudás a megfigyelések és interakciók függvénye, mely földrajzi közelséget is igényel.

3. a klaszteresedés információ-gazdag környezetet alakít ki, specializált munkaerő-állománnyal. A munkások segítenek elterjeszteni a tudást egymás közt a munka közben. Az iparági trendeket és technikai innovációkat gyorsan lehet továbbítani a vállalatok között.

· Társadalmi tőke:

Valamilyen mértékű bizalom szüksége az együttműködésekhez. A társadalmi tőkét úgy definiálják, mint „normák és társadalmi kapcsolatok beágyazódva a szociális struktúrákba, melyek lehetővé teszik az emberek közti cselekvések koordinálását, hogy elérjék a kívánt céljaikat.” A társadalmi tőke elősegíti a kooperációt, a közös fellépést és az információk megosztását a vállalatok között.

